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HOTEL BARDO RECOLETOS

Av. de los Agustinos Recoletos, 44
37005 Salamanca

T

REGTSA

de Salamanca

PROGRAMA

9:45
Acreditacion y entrega documentacion

10:15
Inauguracion

10:30

MESA REDONDA: “Buenas practicas
de gestion en nuestro entorno”

INTERVIENEN: * FRANCISCO JAVIER RUBIO

GIL, Jefe de drea de enfermeria de Calidad y
Seguridad del Paciente del Complejo Asistencial
Universitario de Salamanca. * RAFAEL BEITIA
ALCALDE, Jefe del Servicio de Calidad, Innovacion
y Participacion Ciudadana de Ia Junta de Castilla
y Ledn. % FRANCISCO MUNIZ HERNANDEZ,
Director del Area Régimen Interior del Excmo.
Ayuntamiento de Salamanca. * VEGA CORTES
PEREZ, Técnico de Contratacion, Calidad y Fondos
Europeos de REGTSA.

PRESENTA Y MODERA: JOAQUIN RUIZ LOPEZ,
experto en gestion publica.

12:15
Pausa-Cafe

12:45
MESA REDONDA: “El modelo EFOM y
el ecosistema de |a excelencia”

INTERVIENEN: * IOSUNE AGUIRRE AGUIRRE, Directora
de operaciones de EFQM. * JOSEBA ARANO ECHEVARRIA,
Director de Servicios del Club de Excelencia en Gestidn.

MODERA: JULIA BARRAGAN TENA, Jefa del Area de
Recaudacion de REGTSA.

13:15

El camino a la excelencia de REGTSA

INTERVIENE: % MANUEL FCO. RODRIGUEZ MASEDA,
Coordinador General de REGTSA.

PRESENTA: SARA BASELGA LOPEZ, Jefa de |a Unidad
de Recaudacion de REGTSA.

13:45

Entrega a REGTSA de [0S Sellos de excelencis
+700 puntos por parteide EFQM €
Excelencia en Gestion

13:55

Clausura

14:10
Vino espafiol

»{) EFQM

GLOBAL AWARD 2025
OUTSTANDING
ACHIEVEMENT


https://twitter.com/regtsa
https://www.youtube.com/@canalregtsa
https://www.linkedin.com/company/regtsa-organismo-aut-nomo-de-recaudaci-n-y-gesti-n-tributaria-diputaci-n-de-salamanca/
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